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1. 到游乐设施的控制室去看一下有没有专门机构颁发的《安全检验合格证》， 不要乘坐无

使用登记证、定期检验合格报告，以及未标注安全注意事项和警示标志的游乐设施。 

2. 在游玩前，注意看一看游乐设施的“游客须知”，并严格遵守。  

3. 服从工作人员的指挥。  

4. 儿童在游乐场所玩耍时要有成人陪伴，发现不安全因素要及时防范、消除。 

5. 像过山车这样的游戏，往往在短时间内发生急剧的下沉、转弯，甚至冲撞，过程非常剧

烈，人们在尽兴的同时，可以影响头颈部血液回流，导致眼部血液循环障碍，导致眼压

升高或眼内血管破裂，可能会对青光眼患者产生严重影响，而对于高度近视患者，在进

行这类剧烈活动时，不但极易使眼球的压力产生变化，严重者甚至会引发视网膜脱落，

产生严重后果。 

6. 进入夏季以后，气温升高、人群密集容易造成游客体内水分减少、呕吐和眩晕，如果本

来就体质较弱再加上乘坐刺激型游乐机更易出现问题，需要特别注意。 

 

发生事故紧急处理方案发生事故紧急处理方案发生事故紧急处理方案发生事故紧急处理方案 

 

1. 在乘坐荡船等包含公转和自转的游艺设备时，如有不适，请立刻用手势和表情向工作人

员示意，工作人员将及时对机器进行紧急停止，并视具体情况安排身体不适的游客休息

或者治疗。 

2. 大规模的停电造成了游乐设备停机，不要惊惶失措，只要听从工作人员安排，完全可以

保证启用机械、手动、备用电动等动力将游客安全引导到安全的地方。 

3. 游乐园一旦发生火灾，乘客往往由于被安全设备固定在座位上动弹不得、只能被动地等

待救援，从而失去逃生能力。因此不要在游乐设备的缝隙里塞纸屑、包装纸等废弃物以

免引起火灾。如发现同行者有人吸烟，应提醒吸烟者在游乐园内千万不要乱扔烟头，将

烟头扔到垃圾桶里时请确认已经熄灭，在登上游乐设备时应多留心观察周围有无易燃物

并及时报告工作人员。 

4. 万一在娱乐设施里发生火灾，可用手头的衣物或者手帕、餐巾纸捂住口鼻(最好用水将

其打湿)，并拍打舱门呼救，等待救援。 

5. 一些刺激而高速运转的游乐设施可能会导致意外，如高空坠落、摔伤或者轧伤。如果发

生了意外，血流不止或者昏迷不醒，导游（领队）要立即采取措施：拨打 120急救系统，

应该提供完备的信息，包括：事故发生的地点，可供联络的电话号码，发生的事件，伤

者的人数和伤者的情况等。重创发生后，即使伤者外表看起来很正常，也应该送到医院

进行观察。急救人员不但具有急救专业知识，而且具有急救设备。在急救人员到来前，

尽量不要变动伤者的体位。如果必须移动伤者，移动时，头和身体应该作为一个整体，

一起被抬起和翻转，同时必须牢固地支撑头和颈部。如果伤者有大量的外周出血，应立

即寻找出血的部位，然后在伤口上直接压迫止血。请尽量用当时认为最清洁的布包扎，

减少伤口的污染。如果伤者有肢体的畸形，应考虑是否发生骨折。此时，请不要过多的

搬动患者，并应立即用树枝、木棍等把患肢固定起来。如果肿胀剧烈，可以剪开伤者的

衣袖或者裤管。如果骨折端已经戳出皮肤，不要试图立即让它复位，避免把污染带到伤

口深处。 


